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I.Panorama General de_la Necesidad.

EL RESIDENTE DE OBRA

En una sociedad como la nuestra, que crece a un ritmo demasiado acelerado y que cada dia se
vuelve mas variable y compleja, el solucionar los problemas de espacios habitables y obras de
infraestructura necesarias, es una tarea en la cual deben participar diferentes profesionistas y
entidades, y debido a que en los disefios modernos se rﬁuﬂipllcc el nimero de elementos que hay
que andlizar, organizar, coordinar y ejecutar, para resolver este arduo problema y siendo
humanamente imposible que un solo profesionista se aboque a solucionar todo el proceso, se ha
tenido la necesidad de agruparse y trabgjar en equipo, especialzéndose cada uno de ellos en una

determinada etapa del proceso de disefo de espacios.

Etapas del Proceso de Diserio de Espacios.

1.1

1.2

1.3

La Planeacion.

-Informacién,

-Investigacion.

-Andlisis.

-Sintesls.

Disefio Arquitectdnico Integral (Desarrollo).
-Estudios preliminares.

-Diseno integral.

-Programacion

-Fundamentacién Econémica.

Organizacion de los Antecedentes de Realizacion.

-Concurso y/o seleccidn de contratistas.
-Contrataciones.

-Calendario de trabagjo.

-Finanzas.

-Anticipos.

-Fijacidn de proceso de pagos.
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i4 Ejecucion.
-Organizacidén del proceso constructivo,
-Controles (obra de mano, materigles, equipos y costos).
-Cdalidades.
-Estimaciones de trabajo ejecutado (cuantificaciones).
-Control de retrasos y adelantos (reprogramacion).
-Multas.
-Recepcibn y entrega de trabajes.

Al hacer un andlisis econdmico del costo total de todo el proceso descrito, hasta la materializacion
(construccidn del proyecto de edificacién) nos damos cuenta que la inversidn mas importante,
alrededor del 75% se realiza en la etapa de "gjecucién” y tomando en cuenta el alto costo del
producto podemos deducir que en esta etapa del proceso radica el éxito final o fracaso de todo el
proceso de diseno. Ast mismo si consideramos la fatta de técnicos o especialistas preparados para la
ejecucion directa de los trabajos, yo que es de todos conocida la escasa o nula preparacion del
personal que realiza directamente la obra de mano, se hace necesaria la intervencién de un
profesionista que vigile, organice, controle y supervise al pie de la obra, todo el proceso de
ejecucion, dicho profesionista recibe el nombre de "Residente de Obras®,



EL RESIDENTE DE OBRA

Il. Niveles de Residencia.

Dentro del personal profesional que controla al pie de la obra el proceso de ejecucidn, podemos
distinguir distintos niveles o especialidades, que irén de acuerdo con el volumen de lo obray/c alo
complejo de esta, distinguiéndose como:

.1 Residente general de obra.

1.2 Residente de proyecto.

1.3 Residentes por etapa de obra.
a) Residente de estructura u obra negra.
b) Residente de acabados.
c¢) Residente de instalaciones, etc.

.4 Residentes por especialidad.
a) Residente de cimentacién.
b) Residente instalacion eléctrica.
¢) Residente instalacion hidradlica-sanitaria
d) Residente aire acondicionado, etc.

.5 Sub-residentes o ayudantes de residente.
En cualquier caso siempre habra un profesionista responsable por la totalidad de los trabagjos del

proceso de ejécucion, que serd el ‘Residente General de Obra”, del cual dependeran y auxiliarén
todos los demds residentes. :
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lll. Ubicacion y relaciones del residente de obras
dentro de una organizacion:

IV. Area de Accidon del Residente de Obras.

Como su nombre lo indica, el Grea de accidn de su competencia serd precisamente la obra, donde
serd el responsable directo de hacer que la obra se realice tal y como fue planeada y disenada,
ajustandose en todos sus aspectos, como programacion, costo, especificaciones. efc.. conla
salvedaddeltiempo que requiera para recabar o dar informacion a sus superiores en cuyo Caso
podr@ asistir a la oficina de donde depende. el resto del tiempo deber& permanecer ai pie dela
obra y en constante control de los trabajos, durante las horas que haya labores en elia.

V. Actividades que le competen.

Tienen como responsabilidad fundamental el procurar que el proyecto de edificacion se ejecute tal
y como fue planeado y disedado. para lo cual deberd realizar las siguientes actividades.

V.1 Revisidn del Proyecto Ejecutivo.

Verificar@ su constructibilidad, cotejando la interrelacién de los planos que lo componen y reportara
las anomalias detectadas que afecten al proceso constructivo



EL RESIDENTE DE OBRA

V.2 Control de Presupuestos. Costos Directos e Indirectos.

Controlaré el costo de la obra, gjustndose al presupuesto original, organizando los controles
técnicos y administrativos necesarios. anticipando el flujo adecuado de los recursos humanos,
materiales de consumo, maquinaria, equipo y econdmicos, mediante el andilisis del catélogo de
conceptos, las especificaciones y las tarjetas de preclios unitarios.

Ajustara los costos indirectos de la obra (de campo) a los previstos en la planeaciéon y
presupuestacion de la obra.

V.3 Control de Tiempos. Programacién de Obras.

Controlar@ los tiempos de ejecucion de los trabajos gjustGndose al programa general de la obra, y
sobre todo a las actividades que se encuentren dentro de ka ruta critica de la obra. debiendo hacer
sus programas parciales de trabagjo; de requerimientos de materiales; de uso de maquinaria y
equipos; de recursos humanos y prondsticos de egresos, estos se haran segin lo requiera la obra,
semanal, quincenal y/o mensualmente. '

V.4 Requerimientos contractuales y legales. (contratos)

Normara sus actividades de acuerdo a los requerimientos-contractuailes y legales de la obra; esto es
segun el tipo de contratacion y subcontratacion que se requiera o que se tenga (precio aizado,
precios unitarios, administracion, etc.) y tomando en cuenta o realizando los tramites y permisos
legales que se hagan necesarios para el correcto funcionamiento de la misma.

V.5 Organizacién de la Obra.

Organizard la ejecucion de los trabajos, analzando o implementando las cuadrillas de obreros y sus
frentes de trabajo. haciendo la asignacién de materiales y equipos, y generando las instrucciones
técnicas necesarias oportunamente.
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V.6 Seguridad y Proteccién.

Elaboraré y haré cumpilir Ias disposiciones que garantice la seguridad del personal, de los materiales,
de la maquinaria, de los equipos y de la obra ejecutada; dispondra la ejecucion de obras
provisionales que brinden higiene y seguridad al personal de la obra y al transeunte.

V.7 Informacién Contable.

Organizaré y proporcionard la informacién contable que se genere en la obra (vales de almaceén,
requisiciones de materiales, estimaciones, destajo, inventarios, etc.) conforme al catalogo de
cuentas establecidas.

V.8 Control de Personal y Seguridad Social.

Ejecutaré el control administrativo del personal; supervisando el control de asistencias, elaborando la
némina de pago del personal obrero a su cargo y/o en su caso elaboraré los pagos a destajistas y
subcontratistas, vigilando en todo momento que los rendimientos de estos se mantengan dentro de
los par&dmetros previstos; asi mismo controlard que los registros e inscripciones de los frabgjadores.
que garantizan sus derechos y obligaciones se lleven a cabo en perfecto orden evitando futuros
problemas sobre responsabilidad laboral, y Seguridad Social.

V.9 Control de materiales.

Controlaré los materiales de consumo, elaborando las requisiciones de estos, conforme al programa
y al avance de la obra organizando su recepcién y aimacenaje dentro de la zona de trabgjo.
supervisando sus controles de consumo y vigilando su correcta utilizacion evitando en lo posible
desperdicios y pérdidas.



EL RESIDENTE DE OBRA

V.10 Control de Maquinaria y Equipo. ,

Controlar& la maquinaria y el equipo, organizando su utilizacién conforme al programa y avance de
la obra, vigllando su correcto uso y mantenimiento; y haré un andlisis reportando el costo de
producclén obtenido. '

V.11 Control de Calidad.

Controlar& la calidad de los trabagjos y los materiales de consumo supervisando que la geometria de
los trabajos cumplan estrictamente con lo especificado en el proyecto ejecutivo, solicitando y
vigilando que sé éfectuen las pruebas de resistencia calidad o funcionamiento de los materiales,
equipos y trabajos ejecutados, y vigllara que los procedimientos constructivos sean los adecuados
conforme a lo especificado y a las normas establecidas. '

V.12 Control de Avance de Obras.

Lievara un control del avance de la obra, determinado periddicamente los volumenes de obra real
ejecutada asi como su costo, comparando estos a lo previsto en los presupuestos y programas.
Disponiendo los ajustes necesarios para cumplir con el tiempo y costo convenidos.

V.13 Recepcidn y Finiquito de la Obra.

Hard la recepcién de los trabagjos, efectuando el finiquito de obra (obra real ejecutada. frabajos
extras, modificaciones, ampliaciones y deducciones). y redlizard la entrega técnica de la obra al
usuario o sus representantes, elaborando u obteniendo las licencias, actas y fianzas
correspondientes.
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VI.Requerimientos o Necesidades Formativas.

Un Residente de Obras, requiere conocimientos y destrezas de tipo técnico administrativo, para
poder cumplir satisfactoriamente su actividad profesional descrita en el capituio anterior, en general
se podiria decir que todos los programas de estudio de las carreras acordes a esta especialidad en
universidades o institutos de ensefianza superior, cubren estos requerimientos, el problema radica en
que se cubren en unidades de enseianza-aprendizaje, muy diversas en tiempo. o enfoque, de
modo tal que el profesionista al término de sus estudios, tiene un cimulo de conocimientos no
organizados, y carece de una metodologia, proceso o sistema que le permita el apropiado uso de
esos conocimientos adquiridos durante su camera profesional, ademds de que al querer de-
sempenarse profesionalmente en esta area “la residencia de obras’, muchas veces no saben cuales
son las actividades que les competen para poder cumplir con su trabgjo eficientemente.

En la practica se podria decir que todo profesionista que se inicia como "Residente de Obras™ al
carecer de una metodologia que le permita organizar los procesos adecuados, estard improvisando
y aprendiendo durante su labor, lo cual deja mucho que decir de su calidad como profesionista, al
grado tal que muchas veces no se le da la importancia jerarquica y compensacion econdmica
acorde a su calidad profesional y en muchas ocaslones se llega al punto de tomarse esta
especialidad como una subprofesion.

VII. Propuesta o Metodologia para su Resolucion.

Al analizar todo lo anteriormente expuesto. un grupo de profesores de la Division de Cienclas y Artes
para el Disefio, de la Universidad Auténoma Metropolitana, tratamos de solucionar en la medida de
nuestras posibilidades estas necesidades del gran grupo de profesionistas que se desenvuelven en
esta especialidad. realizando esta obra titulada "La Residencia de Obras”.
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En esta obra mds que tratar exclusivamente las actividades que debe realizar la Residenciaide
Obra, se contempla el quehacer profesional que se requiere para la materializacién, ejecucién o
redlizacion de un proyecto de edificacion, tratando de cubrir fodos 10s aspectos que debe conocer
el Residente de la obra ya que si bién clgunos de ellos no son su responsablidad directa si debe
conocerios debido a que forma parte de un equipo de trabajo con un fin coman, o realzacién de
la obra.

Hemos hecho un desglose de todas las actividades que se realzan en esta etapa del proyecto de
edificacién la "ejecucion” y hemos tratado de orgonizai los procesos adecuados para la ejecucion
de cada actividad. analizando metodologias o sistemas que les permitan aplicarios en su ejercicio
profesional, deblendo aclarar que el trabajo del Residente de Obras en la realizacién de un
proyecto de edificacion no sera la suma de una serie de octividades parciales como
aparentemente se puede tomar dado el desglose, que se hace en este libro para efectos de una
mayor comprensidn, fratando de no dejar al margen ningln concepto sin darle la importancia
necesaria por estar englobado en temas més amplios. en el ejercicio profesional, el planear,
organizar, dirigir y controlar una obra, son actividades que se deben realizar como un todo.
tomando en cuenta cada uno de los aspectos que se describen en esta Obra.

Esto nos indica que la actividad de ejecucion o materialzacion de un proyecto de edificacién y
sobre todo de la persona que esté directamente a cargo de vigilar, organizar y controlar su
realizacién "El Residente de Obras*, debe ser una actividad profesional que se realice conuna
mente critica y observadora., serd un organizador nato con actitud de colaboracién en equipos de
trabajo y que favorezca las relaciones humanas: Nuestra labor en la Residencia de Obras, debe ser
ante todo de ‘responsabilidad, con una actitud ciento por clento profesional’. Debe ser una
actividad de trabajo de conjunto cuyo resultado sea la integracion de esfuerzos hacla una findlidad
Unica "La Realzacién de la Obra’.

19



ANQU ALEJANDRO CENVANIES

Vil Perfil General Del Residente De Obras.

En el proceso general del Diseno de Espacios el Residente de Obras, es el Profesional Técnico
encargado de que la materializacién del producto de Diseno se realice taiy como fué planeado y
disenado, organizando los controles técnicos y administrativos necesarios ejerciendo el fiujo
adecuado de recursos. Por lo cual debera observarse en &l una mente convergente, criticay
observadora, con actitud organzadora. respetuoso del cumplimiento cabal de los objetivos del
proyecto ejecutivo, con actitud de colaboracién en equipos de trabajo, debiendo establecer
proposiciones que favorezcan la creatividad, con la meta de ejecutar la construccién de la obra en
el menor tiempo y costo, sin demérito de la calidad del disefio, respetando los requerimientos
legales.

Organiza y controla directamente, los procesos de ejecucion de los trabajos y los recursos humanos,
materiales y econdmicos, observando que los par@metros de la planeacion y el disefio se respeten,
supervisando la corecta ejecucion de los trabajos dentro de los mérgenes de seguridad
adecuados, exigiendo calidad mediante su constante control y supervision.,

Proporciona y actualiza la informacién contable, el catdlogo de cuentas establecido, informa y
controla los avances de obra, determinando objetivamente la realidad de los volimenes de obra y
Su costo, programa las requisiciones de los recursos y participa en la recepcion y entrega de las
obras.

IX Objetivo:

Dotar a ios profesionistas que tengan relacién con la Residencia de Obras de una metologia que les
permita, organizar ios procesos adecuados de la construccidn de un proyecto de edificacion, y que
puedan aplicarias en su ejercicio profesional, actualizdndose en ia utiizacién de la planeaciény
programacion de la obra, para disponer eficientemente 1os recursos necesarios, administrandolos
Optimamente en calidad, tiempo y costo, dentro del marco legal vigente,

20



21

[ svisuvaNOO-ENs |-

IS
3IN3ais3 W80 30
3INVANAY JOQVUSININGY
_ [
OINIININIINY A |
NOVAUINOD -7 =~ Vg0 3d 3IN3aIsR! |
| [
SILIOJSNVRIL A Svag0 3a
VRIVNINOVI JINIANIINRIZANS
o — SINOIODMIISNOD 3D L —  YNOS3d |
———{___ SOIDIAOUJA 15343 | —_ w9 N3Oy | oy
] "90Ud A NOIOVINVd 2139 - VIIRIOSAL
_ SOGIG3d A |
| SINOIOVZLOD
QvanigvINOD
——  S0ISINdNSRId ASOISOD 43D | —L ]
——  OOINO3L'Oldd | [ swudwoo'oldd | [ SvavwNWOuda | [ svinaaowa | [ wvoarowa |
| sviiosisy |}
[ vaangoNoI0O3a |

| SRONNSNOD |-

[ NovaIsINWaY 3 OrIsNoD |

SVISINOIDOV 3d TVI3N3ID VIT8NVSY _

SINOIDVI3Y I TIVYINID VYVAVYIOVIQ






