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INTRODUCCION

Siendo la construccién una de las principales industrias en nuestro pais, la estimacion de los costos de oper-
acién de las empresas adquiere gran relevancia, dado que su éxito y permanencia son garantia de empleos
directos seguros tanto para el personal profesional de los mandos altos y medios como para el personal obrero,
que procede, en su mayor parte, del campo o de zonas marginadas, ademas, genera empleos indirectos
dado la cantidad y variedad de articulos, materiales y equipo que en ella se emplean.

La evaluacién, la aprobacion y el manejo interno de los costos indirectos son indicadores relevantes de las
politicas y estilos de administracién de las empresas y de sus obras. Sin embargo, es comun que los con-
structores dediquen muchas horas-hombre al calculo de los costos directos y, lamentablemente, pocas al
calculo de los costos de operacion, a pesar de que la proporcion econémica entre ellos no es tan marcada.
Es dificil volver a los principios fundamentales para erradicar viejas costumbres en el calculo de los costos
indirectos’.

Conociendo, asi mismo, que los costos indirectos de obra se analizan y cuantifican de acuerdo a un tiempo
predeterminado de contrato, realizar la obra en un mayor tiempo significa mayores gastos en salarios al
personal administrativo y directivo asi como mayores gastos de operacién. Todo esto en perjuicio de las
utilidades de la empresa.

Siendo que las utilidades estan dentro de los objetivos principales de toda empresa y que de éstas depende
su éxito y permanencia pues se encuentran ligadas y dependientes de los costos de operacion, el presente
articulo pretende rescatar la jerarquia de los costos indirectos al realizar un presupuesto de obra, sobre todo
para las nuevas micro y pequefias empresas constructoras, por ser las méas vulnerables. Destacar la impor-
tancia del dominio amplio de todos los conceptos que abarcan los costos de operacion, que a estos se les de
la jerarquia que tienen en los costos totales y que se calculen con el mismo rigor que los costos directos.

LOS COSTOS INDIRECTOS

Normalmente en toda empresa constructora hay costos de operacion de oficina o indirectos de administracién
central, costos de operacién de campo o indirectos de obra, y costos indirectos de funcionamiento.

Por lo general en los argumentos contables, se acepta como integrante del costo indirecto todos aquellos
gastos que no pueden tener aplicacion directa sobre un producto determinado.

Se deben considerar dentro de este rubro los gastos administrativos y técnicos necesarios para la correcta
realizacion de los procesos constructivos de la obra, incluyendo los imprevistos como la suspension o la

1 Castillo Tufino, Jorge L., La vida diaria de los costos, México, IMCyC, 1998, pag. 47
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demora en el trabajo por mal tiempo, por escasez o atraso en la entrega de materiales, de equipo o de mano
de obra, por omisiones 0 modificaciones al proyecto, por conflictos patronales o por accidentes.

Castillo Tufifio nos dice que debemos analizar los costos indirectos con el mismo rigor que los costos direc-
tos. Cuando los costos indirectos de las obras se manejan aplicando los factores tradicionales a los costos
directos, la economia del constructor corre muchos riesgos. Por eso se recomienda que la cuantia de los
costos indirectos comprenda la suma de todos sus gastos, que su célculo utilice el mismo criterio que el que
se emplea para el calculo de los precios unitarios?.

Continua diciendo que la suma de los gastos de operacién se obtiene elaborando un presupuesto anual de los
gastos de la oficina central, donde las politicas de la empresa se reflejan en los diversos conceptos de gastos, en
su cuantia y en sus costos. La misma politica debera aplicarse a los gastos de toda obra de construccion?®.

Asi, el costo indirecto en la industria de la construccion es la suma de todos los gastos técnico-administrativos
indispensables para la correcta realizacion de cualquier proceso de construccion.

Suarez Salazar* nos dice que costo indirecto de operacion es la suma de todos los gastos técnico-admin-
istrativos necesarios para la correcta realizacién de cualquier proceso productivo que, por su naturaleza
intrinseca se aplican a todas las obras efectuadas en un periodo de tiempo determinado (afio fiscal, afio
calendario, ejercicio.)

Aqui surge una pregunta: 4 cudl sera el punto de equilibrio de nuestra empresa como negocio? Es decir qué
volumen de obra de construccién debemos realizar como minimo en un periodo contable o afio fiscal para
absorber los costos de operacion de la oficina central de la empresa sin sufrir pérdidas, considerando a su
vez los costos indirectos de campo correspondientes al volumen de obra.

Lo anterior cobra especial importancia en las micro y pequefias empresas constructoras, debido al limitado
volumen de obra que realizan. En este punto, las grandes constructoras tienen mas ventaja, por la cantidad
y tamafio de los contratos que manejan, para hacerse mas compactas y luego volver a expandirse, segln
lo requieran sus volimenes de obra, sin mucho perjuicio para su estructura empresarial, lo cual les permite
reducir sus costos de operacion.

GASTOS DE ADMINISTRACION CENTRAL

Dentro de estos costos de operacién se consideran los gastos realizados por la direcciéon y administracion
de la constructora para su supervivencia; estos gastos se dividen proporcionalmente entre todas las obras
que se ejecuten en un periodo fiscal de acuerdo con el monto del contrato e independientemente del tamafio
de la constructora.

Las constructoras normalmente contemplan tres areas que son®:
Area de produccién: que se encarga de realizar las obras.

Castillo Tufino, Jorge L., La vida diaria de los costos, México, IMCyC, 1998, pag. 82

Castillo Tufino, Jorge L., op. cit., pag. 113

Suarez Salazar Carlos, Costos y tiempos en edificacion, México, Editorial Limusa, 1981, pag. 25
Ramirez Alférez A., Residencia de Obras/, México, UAM-A, Coleccién Procesos, 1991, pag. 103
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Area de control de produccion: que controla y reporta resultados de los proyectos de construccion,
para hacer rentable cada una de las obras.

Area de produccion a futuro: que se encarga de la promocion, publicidad y ventas, a través de los
departamentos de proyectos y concursos Y, algunas veces, por medio del departamento de ventas.

A continuacién mencionamos, de forma enunciativa y no limitativa, los rubros que deben evaluarse para la
determinacién del primer presupuesto de operacion o costo indirecto de la administracion central.

1. Gastos técnicos y/o administrativos.- Son aquellos que representan la estructura ejecutiva, técnica,
administrativa y de staff de una empresa, tales como: honorarios o sueldos de ejecutivos, consultores,
auditores, contadores, técnicos, secretarias, recepcionistas, jefes de compras, almacenistas, chéferes,
mecanicos, veladores, dibujantes, ayudantes, mozos de limpieza y envios, igualas por asuntos juridi-
cos, fiscales, etcétera.

2. Depreciaciones, mantenimiento y alquiler.- Son aquellos gastos por concepto de bienes inmuebles,
muebles y servicios necesarios para el buen desempefio de las funciones ejecutivas, técnicas, ad-
ministrativas y de personal de una empresa, tales como: renta de oficinas y almacenes, servicios de
teléfonos, luz eléctrica, agua, teléfono, Internet, gastos de mantenimiento --para tener en condiciones
inmediatas de operacion-- del equipo de almacén, de oficina y de vehiculos asignados a la oficina
central, asi como también, depreciaciones (que deberan apartarse para la reposicién oportuna de
los equipos antes mencionados), al igual que la absorcién de gastos efectuados por anticipado tales
como los de organizacion y los de instalacion.

Aunque en el listado anterior se observan claramente los conceptos, cuando queremos iniciar una empresa
estos costos no estan definidos, por ejemplo, el costo de la renta de oficinas y almacenes dependera del
tamafio de éstas y del sitio donde aspiremos ubicar la empresa, el costo de los servicios de electricidad,
agua, teléfono, dependeran del consumo y de los sistemas de control que utilicemos y lo mismo ocurre con
los costos de mantenimiento y depreciaciones. Por lo que tendremos que hacer un presupuesto tentativo y
corregirlo con base en los controles ejercidos sobre los gastos.

En la actualidad, un costo importante, dados los altos precios, es el producido por la depreciacién de los
equipos de computo y sus periféricos como escaner, impresoras, plotters, etcétera. En estos equipos, su
depreciacidn no se basa tanto en el desgaste como en la rapidez con que se vuelven obsoletos, dado que
la prontitud en los avances tecnoldgicos en capacidad, velocidad e innovacion, hacen necesario el cambio o
la actualizacion de los equipos en periodos muy cortos, comparados con otros equipos.

Asi mismo el costo de los programas de software es elevado y el tiempo de su depreciacion es corto, debido
a los adelantos, resoluciones y ventajas que se obtienen con programas mas recientes.

3. Materiales de consumo.- Son todos los gastos en articulos de consumo para que pueda funcionar
eficientemente la empresa, tales como: papeleria impresa, Utiles de escritorio, copias xerograficas,
discos compactos, disquetes, cartuchos de tinta, articulos de limpieza, pasajes, azlcar, café y gastos
del personal técnico administrativo que, para resolver algunos trabajos urgentes sacrifica su tiempo
de comida y envia por alimentos o bien usa un restaurante cercano para satisfacer dicha necesidad,
etcétera.
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Al'igual que en el punto anterior, cuando queremos iniciar una empresa estos costos no estan defini-
dos, por lo que debemos hacer un estimado de costo y corregirlo por periodos mensuales, tratando
siempre de ejercer controles que nos permitan que su cuantia sea la menor posible, sin detrimento
de la eficiencia.

4. Seguros y obligaciones.- Son aquellos gastos obligatorios para la operacion de la empresa y con-
venientes para la dilucion de riesgos a través de seguros que impidan una subita descapitalizacion
por siniestros. Entre éstos podemos enumerar seguros de robo, de vida, de incendio, de accidentes
para automdviles y camionetas, etc., asi como la inscripcion en la Camara Mexicana de la Industria
de la Construccion, el registro ante la Secretaria de Programacion y Presupuesto y las cuotas para
los colegios y asociaciones profesionales.

5. Capacitacion.- Son los gastos destinados a incrementar la calidad y la productividad de la empresa
a través de la capacitacion y actualizacion de su personal. A través de ésta el hombre se agiganta vy,
si capacitar es construir, una empresa sin una politica definida de capacitacién estaria imposibilitada
para desarrollarse.

En este rubro se considera insoslayable el derecho de todo colaborador a capacitarse y creemos
que, en tanto lo haga, la empresa mejorara su productividad en la misma medida, por lo que este
cargo debe considerarse indispensable y estimarse de acuerdo con las politicas de cada empresa.
La capacitacién en la industria de la construccion debiera dirigirse a los mandos de primera linea,
empero, su estacionalidad, dispersion y rotacién constante, la hacen muy dificil.

Nuestra opinién es que la capacitacién de mandos altos a intermedios y de éstos al personal de
primera linea pudiera ser la solucién para esta industria, siempre y cuando, logremos implantar entre
los primeros la obligatoriedad consciente de capacitarse y, posteriormente, capacitar, con la idea de
iniciar una progresioén geométrica de ensefianza.

6. Promocion.- En la empresa constructora el capitulo promocién no es semejante al de otras em-
presas y solo a través de una continua seriedad en el cumplimiento de los compromisos de tiempo,
costo y calidad pactados, podran incrementarse las ventas de los servicios de la empresa. Por lo tanto,
el capitulo propaganda y relaciones debera ser en primera instancia con los obreros, empleados y
ejecutivos de la misma, dado que ellos son la base de las ventas®.

Otro gasto promocional importante a nuestro juicio es el de los concursos que, en un porcentaje muy alto, no
son ganados por la empresa ponente, a mas de los gastos de proyecto que, luego de fuertes erogaciones,
no son realizados.

Entre los gastos de promocién podemos enlistar:
Gastos de actividades: celebraciones oficina, deportivas, de honorarios profesionales con base en la

productividad, regalos anuales a clientes y empleados, atenciones a clientes, gastos de concursos
no obtenidos y gastos de proyectos no realizados.

6 Garcés Montero R, La empresa constructora. Memoria de conferencia, México, UAM; 1985
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CARGOS INDIRECTOS DE OPERACION DE OFICINAS CENTRALES DE EM-
PRESAS CONSTRUCTORAS

Gastos Técnico-Administrativos Pequeiias Medianas
1. Gerente general N <
2. Secretaria del gerente general \ \
3. Recepcionista X v
4. Jefe departamento de proyectos 113 v
5. Jefe departamento de costos 113 v
6. Jefe departamento de programacién 1/3 !
7. Iguala asesoria externa N\ N\
8. Iguala asesoria legal \ \
9. Jefe de compras X v
10. Jefe departamento de facturacion X v
11. Jefe departamento de impuestos X \
12. Superintendente general obra local X N
13. Secretaria capturista \ \
14. Aimacenista \ N
15. Velador N N
16. Chofer X \

Nota: En la pequefia empresa las jefaturas de proyectos, costos y programacién las realiza una sola persona
por eso se considero 1/3 en cada cargo.

Las actividades de compras, facturacién e impuestos en la pequefia empresa constructora las realiza la
gerencia general, apoyada en las asesorias externa y legal.

Alquiler, Servicios y Depreciaciones. Pequeias Medianas
1.Renta oficinas \ \
2.Renta almacén probable N
3.Agua y luz oficinas \ \
4.Agua y luz almacén probable \
5.Teléfono fijo y celular oficina \ \
6.Teléfono fijo y celular almacén probable \
7.Internet probable v
8.Depreciaciones equipo de oficina N N
9.Depreciaciones equipo de almacén probable N
10.Depreciaciones equipo de transporte N N
11.Mantenimiento equipo de oficina N N
12.Mantenimiento equipo de almacén probable N
13.Mantenimiento equipo de transporte N N
14.Amortizacion gastos de organizacion N N
15.Amortizacion gastos de instalacién N N
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Obligaciones y Seguros

1.Afiliaciones

*Camara Mexicana Industria de Construccién \ \
*Cuotas asociaciones profesionales conveniente \
*Secretaria de Programacion y Presupuesto X \
2.Seguros equipo de transporte \ \
3.Seguros robo e incendio de oficina \ \
4.Seguros robo e incendio almacén probable \

5.0bligaciones prestaciones y derechos (Seguro Social, Infonavit, Sistema de Ahorro para el Retiro,
Impuesto sobre la Renta, guarderias, etc.) se incluyen en sueldos de gastos técnico-administrativos.

Materiales de consumo Pequeiia Mediana
1.Papeleria impresa v v
2.Utiles de escritorio y copias v v
3.Cartuchos de tinta, CDs, disquetes, probable \
4. Articulos de limpieza, \ \
5.Azlcar, café, agua, otros alimentos \ \
6.Pasajes, gasolina y aceite \ \
Capacitaciéon y promocién

1.Cursos de capacitacién al personal conveniente \
2.Concursos de proyectos no obtenidos X \
3.Celebraciones oficina y deportivas \ \
4 Atenciones a clientes \ \

LOS COSTOS INDIRECTOS DE OPERACION DE CAMPO

Puede decirse que son parecidos a los de operacidn central, naturalmente con otra estructura técnico-admin-
istrativa y con la salvedad de que se consideraran los gastos de traslado de personal para obras foraneas,
comunicaciones, fletes, construcciones provisionales y varios. Cabe hacer mencién que estos costos se
cargaran exclusivamente a la obra especifica.

1. Personal técnico- administrativo.- Normalmente incluye: sueldos y prestaciones de jefes de
obra, residentes y ayudantes técnicos, personal de topografia, mecanicos, jefe administrativo de obra,
contadores, auxiliares, almacenistas, veladores, chéferes, vigilancia, etcétera.

2. Traslado de personal a la obra.- Son los pagos por transporte periédico del personal técnico
y administrativo de su lugar de residencia a la obra como: mudanzas, pasajes, peajes, gasolina,
lubricantes y mantenimiento menor.

3. Comunicaciones.- Son los destinados a mantener la comunicacién permanente entre la obra y
la oficina central como: teléfonos celulares, fax, radios, etcétera.

4. Fletes.- Son los gastos por traslado de materiales e insumos del almacén central a la obra, como:
combustibles y mantenimiento de las camionetas o vehiculos de la obra.

5. Obligaciones.- Pagos al Sindicato de Trabajadores de la Industria de la construccion.

6. Construcciones provisionales.- Son aquellos que se hacen para mantener las instalaciones
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provisionales para la direccién, supervision y administracion de la obra como: cercas, oficinas pro-
visionales, instalaciones para habitacién, comedores, almacenes, bafios, instalaciones eléctricas,
servicios sanitarios, etcétera.

7. Consumos varios.- Son los que se efectlan para hacer operativa la obra como: equipo de oficina,
papeleria, azucar, café, consumo de agua, de energia eléctrica, telefonia fija y/o celular, fotografias,
letreros, equipo de laboratorio, etcétera.

8. Traslado de equipo mayor.- El equipo mayor, sobre todo el de orugas, no puede circular por las
calles o carreteras, debe trasladarse sobre plataformas en trailer o camiones, el precio de estos fletes
especiales tiene una importancia significativa en los costos de operacién de la obra.

9. Seguridad de la obra y del personal.- Son aquellos gastos que se efectdan para dar seguridad
a la obra y al personal como: equipo contra incendio, sefializacion, botiquin de primeros auxilios,
etcétera. En este punto los equipos como arneses, guantes, cascos, botas, etc., se podran considerar
como herramienta menor en cada concepto o partida de trabajo.

GASTOS INDIRECTOS DE FUNCIONAMIENTO

1. FINANCIAMIENTO.

Es sumamente importante lo relativo a este concepto ya que, antes de iniciar una obra y poder cobrar un
anticipo al cliente, se habran realizado una serie de gastos financiados por la constructora que no siempre
se recuperan dado que no se van a ganar todos los concursos ni todos los proyectos.

Es indispensable que el lapso de tiempo entre la ejecucion de los trabajos y la aprobacion de los mismos
y entre la aprobacién y el cobro real sea lo menos posible ya, que de otro modo, la empresa tendra que
financiar los trabajos para no interrumpir su ritmo y puede ocurrir que las utilidades de la empresa se vean
reducidas o incluso anuladas.

Aqui es importante el concepto de liquidez, debido a que el simple balance de activos y pasivos no es la
parte medular de una compafia pues el activo, en ocasiones, puede no representar efectivo disponible para
cubrir compromisos inmediatos y, si bien aceptamos que el activo puede, en todas sus formas, cumplir con
compromisos inmediatos, debemos aceptar que existen obligaciones que estan directamente relacionadas
con un tiempo perentorio.

No podremos permitir nunca que se limite el uso inmediato de nuestro capital de trabajo, por lo tanto, nuestra
seleccion de clientes y de obras sera parte determinante de nuestra liquidez y necesidades de financiamiento.
Finalmente, el capital de trabajo necesario debera ser analizado a la luz de las condiciones especiales de
mercado, en la época del desarrollo del proyecto, pero extrapolando siempre el probable mercado futuro.
Una probabilidad prevista de antemano nos permitira tomar decisiones de salvamento, tales como, recorte
de gastos fijos, reduccién de costos, solicitudes de financiamiento, etc., y, en Ultima instancia, liquidar dicha
compaiiia, sin afectar interese de terceros.

2. FIANZAS DE LA OBRA

Generalmente, para otorgar un contrato a alguna empresa constructora la parte contratante necesita tener
una garantia de que el contratista cumplira con sus compromisos por ello le exige una fianza que, siendo
una erogacion para la contratista, se considera parte del costo de operacion.

87
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3. IMPREVISTOS

Aun cuando una empresa tenga una buena organizacién, el medio ambiente, y el elemento humano generan
situaciones imprevisibles y, por consiguiente, no contempladas en el planteamiento inicial. Ante esta situacion
se justifica que se agregue a los precios unitarios o a los presupuestos un margen convencional que cubra
una proporcién de los riesgos imprevisibles. Es conveniente que el analista de precios unitarios y el elabora-
dor del presupuesto pondere en éste un porcentaje, que puede ser de entre 3% y 5% del importe del costo
directo, que normalmente es aprobado por el cliente cuando se encuentra justificado.

4. UTILIDAD.

Es el porcentaje de ganancia justo, equitativo e indispensable para cumplir dentro del régimen de libre empresa
de economia privada, aceptando los riesgos profesionales. Normalmente la utilidad que manejan la mayoria
de las empresas constructoras se encuentra entre el 10 y el 15% aunque, debido al ciclo de recuperaciény a
los riesgos que acomparian a cualquier inversién (ya sea el caso de un contrato por administracion, a precios
unitarios, o uno a precio alzado con la posibilidad de maximo riesgo), los porcentajes que se determinen para
cada obra de construccion deberan ser diferentes.

Logicamente, la empresa cuidara que su utilidad le permita no sélo sobrevivir, sino crecer, capacitarse y desar-
rollarse. La Camara Mexicana de la Industria de la Construccion contempla el minimo obligatorio que hace
posible el cumplimiento de una doble funcion; en el campo econémico: el de supervivencia, mejoramiento y
crecimiento. En el &mbito social: continuidad y desarrollo.

Las bases y normas generales para la construccion y ejecucion de obras publicas establecen que, en la
integracion de precios para la contratacion de obra publica, la utilidad quedara representada por un porcen-
taje sobre la suma de los costos directos mas los costos indirectos. Dentro de este cargo queda incluido el
impuesto sobre la renta que, por ley, debe pagar el contratista.

5. IMPUESTOS REFLEJABLES.

Estan definidos por la ley y los debe absorber el contratista para deducirlos de su utilidad. Existen otros
impuestos que son imputables al propietario de la obra, por ejemplo: el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
impuestos y prestaciones del personal de campo (Seguro Social, Infonavit, Sistema de Ahorro para el Retiro,
Impuesto sobre la Renta, etc.), ingresos mercantiles y otros estatales o municipales que varian de acuerdo
con la ubicacion de la obra’.

Es una necesidad imperiosa para la empresa constructora estar al tanto de los casos que son susceptibles
de exencién y de las modificaciones que se realicen a la ley, debido a las repercusiones que conlleva su
desconocimiento.

COSTOS TOTALES

Como complemento de la informacién genérica y por considerarlos congruentes con los puntos anteriores,
nos permitimos presentar los pardmetros para la obtencion de los costos totales, tomada de la obra de
Suarez Salazar.

7 Gomez Lara G, Factores de costo en construccion, México, Ed. Trillas, 1992, pag. 91
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Tabla 1. Costo total de la obra®

Obra por Obra por contrato a precio
Administracion alzado
Costo directo 1.00 Minimo Medio Maximo
1.00 1.00 1.00
Costoindirecto de
operacion
De oficina 0.02 0.03 0.04 0.05
De obra 0.05 0.04 0.065 0.09
Costo indirecto de
funcionamiento
Financiamiento 0.00 0.03 0.04 0.05
Fianzas 0.00 0.005 0.005 0.005
|mprevistos 0.03 0.05 0.065 0.08
|mpuestos 0.00 0.04 0.095 0.15
Utilidad 0.05 0.10 0.11 0.12
Costo total 115 1.295 1.42 1.545

Nota: La obra contratada a precios unitarios tendra los mismos parametros que la obra a precio alzado,
enumerados en la tabla anterior. Cabe aclarar que, en derecho, un contrato a precios unitarios es un artificio
de negociacién que arremete contra la naturaleza del contrato, bajo una vision equivocada de simplificar las
cosas. Son producto de proyectos incompletos. Es importante sefialar que el Cédigo Civil mexicano maneja
exclusivamente los contratos a precio alzado y los contratos por administracion.

LA ADMINISTRACION DE COSTOS

Los costos totales de operacion de las empresas estan ligados a la administracién de los costos de sus obras,
sobre todo en lo que respecta a los tiempos de ejecucion. La administracién de costos, para ser eficaz, se
basa en tres areas de la ingenieria. La primera es el control del costo, la segunda, la contabilidad de costos
y, la tercera, los pronosticos de flujo de caja o de efectivo, estas dos Ultimas coadyuvan con la primera®.

Los criterios principales de un sistema de control de costos son':
(1) Debe proporcionar un marco de trabajo de referencia en contra del cual supervisar los costos
comprometidos.
(2) Se debe suministrar a un centro de retroalimentacion que advierta cuando los gastos compro-
metidos se aproximan a los costos limite.
(3) Debe permitir establecer una accion de remedio para corregir los sobre costos en una etapa
temprana, antes de que sea demasiado tarde.

8 Suarez Salazar, Carlos, op. cit.
9 Ahuja H. y Walsh M., Ingenieria de costos y administracién de proyectos, México, Alfa Omega, 1989, pag. 161
10 Ahuja H. y Walsh M., op.cit., pag. 163

89



90

N COSTOS DE OPERACION DE LA
O EMPRESA CONSTRUCTORA

CONTROL DE COSTOS DURANTE LA CONSTRUCCION

Las cuentas de costos ayudan a la gerencia para determinar si el trabajo se realiza dentro del costo planeado.
Sin embargo, el trabajo sélo puede hacerse si se tienen fondos disponibles para pagar durante toda la vida
del proyecto. El flujo de los fondos, dentro y fuera de una compafiia y generado por sus diversos proyectos,
determina el éxito o fracaso.

Ala diferencia entre el costo final pronosticado y el costo estimado, o el costo real a la fecha y el valor de la
obra, se le llama variacion. Cualquier variacion que se note debe analizarse y determinar su causa de manera
que pueda tomarse la accién correctiva apropiada.

La retencion sobre pagos vencidos también debe considerarse en los prondsticos del flujo de efectivo, ya
que esto demorara los ingresos de efectivo que, de otra manera, estarian disponibles para una empresa en
una etapa temprana. El pronéstico de flujo de efectivo también proporciona un indicador que le permite a la
gerencia decidir si acepta 0 no una nueva obra"'.

Ahuja y Walsh nos indican que las variaciones del costo final pronosticado --obtenido del estimado-- pueden
ser causadas por cambios en la magnitud de la obra, situaciones no previstas y fluctuaciones en la tasa de in-
flacion'2. Estas variaciones son padecimientos muy comunes en la industria de la construccién en México.
También sefialan que el primer tipo pertenece al presupuesto del costo base; El segundo a la reserva para
contingencias y el tercero a la reserva por incrementos. Y aclaran que el ultimo tipo no es controlable por la
administracion, excepto por medio de la reprogramacién y aceleracion de las actividades del proyecto.

Obviamente, |la reprogramacién y aceleracion de las actividades tienen un costo. Cabe aclarar que, en México,
estas reservas para contingencias y por incrementos, que son donde supuestamente se pueden amortizar
las variaciones del costo final pronosticado, no son aceptadas por los clientes. Por esta razon, mientras no
se cambie la mentalidad y se entiendan sus beneficios, no seran operables por las empresas constructoras
en nuestro pais.

CONCLUSIONES

Al planear la creacién de una empresa constructora sera necesario contemplar las necesidades de oficinas,
bodegas, mobiliario y equipo asi como de maquinaria, sélo a nivel de lo indispensable y con el menor costo
posible. Debemos considerar que todos estos gastos formaran parte importante de nuestros costos indirec-
tos de operacién y deberemos calcular cabalmente el punto de equilibrio de nuestra empresa, dado que es
muy probable que, en los primeros dos afios de vida de la constructora, practicamente queden muy pocas
utilidades o se produzcan perdidas.

Se recomienda, como criterio en relacion a los elementos de la empresa, considerar al recurso humano
como la parte sustancial, por lo que se sugiere disefiar primero, con el personal disponible, la estructura
técnica-administrativa que sustentara la empresa y, después, definir el volumen de ventas a realizar en forma
eficiente.

11 Ahuja H. y Walsh M.,op. cit., pag. 183
12 Ahuja H. y Walsh M.,op. cit., pag. 172
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En la primera etapa de la empresa seria conveniente asignar a las personas involucradas (previo acuerdo
con cada una de ellas) sueldos de supervivencia (minimos posibles) y participacién (a largo plazo).
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