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1. INTRODUCCION

Este articulo sobre laAPEC y las PYMEs se encuentra organizado como se describe a continuacion.
Primero, se presenta una breve introduccion al tema; segundo, se da una explicacién de lo que es
APEC, cuando se formo, quienes son sus paises miembros, etc.; tercero, una descripcion de las
actividades realizadas en México, pais sede en el 2002; cuarto, la reunion Ministerial de PYMEs
celebrada en Acapulco; quinto, retos y oportunidades para las PYMEs Latinoamericanas; sexto y
ultimo, el caso de México. Al final del texto, se anexan una lista de paginas web de interés.

Mi tema de investigacién en el Doctorado en Administracion, que estoy desarrollando en la
actualidad, es la internacionalizacion de la pequefia y mediana empresa. Por esa razén tuve un
interés especial de ver de cerca como se maneja este importante tema en la cuenca del Pacifico.
Para tal efecto ofreci mis servicios de voluntario y fungi como oficial de enlace (liasion officer) del
representante de Nueva Zelanda en la reunion Ministerial que se celebré en Acapulco, México en el
2002.

El objetivo es que tanto el articulo como las referencias que se presentan, sean de interés a
las PYMEs Latinoamericanas, y en especial las de México, y que sirva para difundir los amplios
recursos disponibles y las oportunidades que existen para ese grupo de empresas. El volumen de
documentos y presentaciones durante las reuniones de trabajo y de las sesiones ministeriales fueron
simplemente enormes. Se busca que este articulo sea lo mas claro y conciso y que pueda servir de
guia para empresas que estan interesadas en iniciar o continuar con sus actividades internacionales
en esta vasta zona geografica. El disefio, tanto industrial como grafico, puede servir como un
elemento diferenciador de productos y servicios que se ofrecen en un mercado internacional muy
competitivo.

2. ;QUE ES APEC?

El grupo de Cooperacion Econémica Asia Pacifico, mejor conocido por sus siglas en inglés: APEC
(Asia Pacific Economic Cooperation), es un ejemplo de la integracion creciente y contintia entre las
economias que lo conforman. Se establecio originalmente en 1988 como un grupo de dialogo informal
y en la actualidad se ha convertido en el vehiculo regional mas importante para la promocién del libre
comercio y de la cooperacion técnica y econémica de la Cuenca del Pacifico. Esta constituido por 21
economias miembros, los cuales en su conjunto representan a cerca de 2,500 millones de personas,
que son mas del 40 por ciento de la poblacion mundial. Los miembros fundadores son: Australia,
Nueva Zelanda, EUA, Canada, Japon, Corea, Tailandia, Malasia, Indonesia, Filipinas, Singapur, y
Brunei. En 1991, fue el turno de la Republica Popular China, Taipei China, y Hong Kong China. En
1993 ingresaron México y Papua Nueva Guinea. Los dos ultimos miembros en ingresar fueron dos
economias Latinoamericanas: Chile en 1994 y Pert en 1998. No se van aceptar nuevos miembros
sino hasta el 2009 para que logre una mejor consolidacion del grupo actual.
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En la antigliedad, la mayor parte del comercio del mundo conocido en ese entonces, se efectuaba
entre los paises Europeos y del norte de Africa que rodean el Mar Mediterraneo. Esta situacion
cambié en el siglo 19 y 20, ya que la mayor parte del intercambio comercial se dio entre Estados
Unidos y Europa, por lo que se le denominé la era del océano Atlantico. El siglo 21 se ha convertido
en la era del océano Pacifico, por ser la zona comercial mas dinamica. El producto interno bruto
(PIB) — que es la suma de todos los productos y servicios generados por un pais — total de todas las
economias miembros de APEC para el afio 2001 fue de mas de 19,000 miles de millones de ddlares,
lo que representa mas de la mitad del PIB mundial. En la zona de APEC se lleva a cabo mas del 47.5
por ciento del total del comercio mundial.

Las 21 economias que conforman APEC representan un grupo que tiene una herencia cultural
muy diversa, asi como una variedad de religiones y lenguas. Las economias también son muy
diferentes en el tamafio de su poblacion, territorio, e incluso su grado de desarrollo econémico es
muy heterogéneo. Uno de los objetivos que tiene la APEC para el futuro, es la formaciéon de un
tratado de libre comercio que se dara en dos fases: el primer grupo abrira sus mercados en el 2010,
y estara formado en su mayoria por los paises desarrollados, como es el caso de Japén, EUA,
Canada, Australia, y Nueva Zelanda, entre otros. Los paises en vias de desarrollo haran lo mismo
hasta el 2020.

La filosofia de APEC es trabajar por consensos para logra la meta de que “se pueda lograr el
avance del dinamismo econdémico y el sentido de la comunidad Asia Pacifico”. En todas las reuniones
del grupo, el vocabulario que se ha acordado usar es de llamar a cada miembro una economia, y no
un pais; tampoco se despliegan las banderas ni se toca el himno nacional de cada uno de ellos. A
cada presidente o Primer Ministro que asiste a las reuniones se le denomina lider econémico.

3. MEXICO 2002 PAIiS SEDE

Cada economia miembro de APEC tiene la oportunidad de encabezar sus actividades y reuniones
durante un afio. En el 2002 fue el turno de México. El presidente Vicente Fox le dio la bienvenida a
ésta oportunidad “para estrechar mas los lazos de amistad y econémicos entre todas las economias
para el beneficio de toda nuestra gente” — aunque pidié al mismo tiempo — “trabajar duro para
enfrentar los retos y oportunidades que presentan la globalizacion y la nueva economia”.

Durante ese afio se celebraron mas de 100 reuniones entre las que destacaron las siguientes:
lideres econdmicos, ministros de comercio, ministros de turismo, ministros de energia y ministros de
PYMEs. Ademas hubo reuniones de alto nivel en los temas de microempresas y de mujeres entre
otros varios mas. Estas reuniones se celebraron en varias ciudades del territorio nacional

Reunion de Lideres Econdmicos

Hasta la fecha se han celebrado 10 reuniones de lideres econdmicos: Blake Island, EU, 1993;
Bogor, Indonesia, 1994; Osaka, Japon, 1995; Manila, Filipinas, 1996; Vancouver, Canada, 1997;
Kuala Lumpur, Malasia, 1998; Auckland, Nueva Zelanda, 1999; Bandar Seri Begawan, Brunei
Darassalam, 2000; Shangai, China, 2001. La ultima reunién fue la que se celebrd en Los Cabos en
el 2002. Las siguientes reuniones seran en Bangkok, Tailandia, en el 2003; y el 2004 va a ser el turno
de Chile.

La décima reunién de los Lideres Econdmicos en el 2002, que como se menciond anteriormente,
se desarrollé en Los Cabos, México, tuvo la participacion de 16 lideres que manifestaron su apoyo
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a “fortalecer el crecimiento econdmico mediante la implementacion de la vision APEC de economias
libres, abiertas y prosperas”.

Algunos de los puntos mas importantes de la declaraciéon del 27 de Octubre 2002 fueron las
siguientes:

. Coincidieron en que el comercio contribuye fundamentalmente al crecimiento
econdmico y a la reduccion de la pobreza, de alli la necesidad de darle un fuerte apoyo al
sistema de comercio multilateral.

. Es crucial que se fortalezcan los fundamentos econdémicos para lograr la recuperacion
econdmica, por lo que es necesario tener un sistema financiero que sea sélido y eficiente.

*  Se discutié el trabajo de APEC en construir la capacidad suficiente y en la
cooperacion técnica y econdmica para lograr una prosperidad equitativa y compartida.

. Se adopté la declaracion de Los Cabos en la lucha contra el terrorismo y en la
promocion del crecimiento mediante la toma de pasos concretos que protejan y hagan mas
eficiente los flujos del comercio, finanzas e informacion.

. También hubo una declaracion par la implementacion de los principios de
transparencia en el comercio y en la facilitacion y liberalizacion de la inversion extranjera.

4. LA REUNION MINISTERIAL DE PYMEs, en ACAPULCO, MEXICO, AGOSTO
2002

En los dos cursos que he tomado en Japdn en 1994 y 1999, aprendi la importancia de la calidad
y el impacto positivo que a largo plazo puede tener en una compaiiia la aplicacion de la filosofia
de mejora continua (kaizen). Las compafiias Japonesas que visitamos fueron prueba viviente que
las técnicas de administracién Japonesas aplicadas con un espiritu de equipo pueden hacer una
empresa mas productiva, lo cual le puede permitir ofrecer mejores productos o servicios, de tal
manera que incremente sus posibilidades de éxito en el mercado.

Aunque el argumento anterior es cierto sin importar el tamafio de la empresa, es mucho mas
relevante cuando se aplica a las compafiias pequefias y medianas, las cuales representan mas
del 98 por ciento del total de las empresas que conforman APEC. Las PYMEs tienen un papel muy
importante como generadoras de empleos, representando mas del 60 por ciento del empleo en el
sector privado, y el 20 por ciento de ese porcentaje se debe a las microempresas. Las PYMEs generan
cerca de la mitad del PIB total de la regién, y ademas tienen un papel internacional importante ya
que contribuyen con cerca del 30 por ciento de las exportaciones directas. Se puede concluir que las
PYMEs tienen una gran importancia, especialmente para los paises en vias de desarrollo (el grupo
de economias 2020) y el lograr conformar un sector dinamico y competitivo puede ser su opcion
viable para un mejor futuro.

Cuando se formé APEC no tenia un grupo de trabajo que se dedicara en especial al tema de las
PYMEs. La primera reunion ministerial de PYMEs se celebré en Osaka, Japén en 1994. El que se le
haya otorgado a las PYMEs un grupo a nivel politica (Policy Level Group PLG) donde se determinan
las politicas que sigue APEC es parte de una tendencia a nivel mundial en reconocimiento a su
importancia econémica, la cual comenz6 en la década de los 80s y continla cada vez con mas
fuerza. Existen en la actualidad una serie de organizaciones internacionales que tienen areas
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especificas para atender o estudiar a la pequefia y mediana empresa, como es el caso de: OCDE,
UE, ONU, UNIDO y CEPAL entre muchas otras’.

Hall (2002) se refiere a las PYMEs como un tema de actualidad (“cross cutting issue”), de
importancia no sélo para las personas a nivel gobierno encargadas de dictar la politica, y esa es
la razoén, por la que “los temas relacionados con las PYMEs son tomados en cuenta por varios
grupos de trabajo de APEC”. La importancia del sector de las PYMEs es tal que desde 1994, todas
las economias miembros de APEC han adoptados politicas o programas que se han disefiados
para apoyar a la pequefia y mediana empresa y hacerlas mas competitivas globalmente. Todas las
economias miembros han establecido ya sea un Ministerio o Subministerio de PYMEs que forma
parte del gabinete gubernamental.

Algunos de los puntos mas relevantes acerca de las PYMEs en la cuenca del Pacifico que se
mencionaron durante las reuniones celebradas en Acapulco, México en el mes de agosto del 2002,
fueron:

. Existen cerca de 48 millones de PYMEs en el afio 2000, y cerca de la mitad se
encuentran en solo dos paises: China e Indonesia. La mayoria de las PYMEs de la region se
pueden considerar como microempresas, las cuales representan el 72 por ciento de todas
las empresas del sector privado. En las PYMEs hay un cambio muy marcado de los sectores
agricola y de manufactura hacia el sector servicios.

. En promedio una persona de cada 74 personas que vive en la zona APEC se puede
considerar como un “empresario-administrador”. Si este dato se desglosa, en las economias
2010, es decir las mas avanzadas, el promedio es de una de cada 20 personas por cada
PYME; mientras en el grupo 2020, es de una de cada 120 personas. Las PYMEs de la region
emplean en promedio entre 6 a 7 personas.

. Algunos de los temas que mas interesan a las PYMEs son temas de infraestructura;
de acceso; mejora de las habilidades profesionales en tecnologia de la informacion;
contabilidad y todo lo que se refiere al empresariado.

. Todas las economias de APEC han incrementado sus esfuerzos para mejorar el
acceso a la informacién para las PYMEs, en el 2000, el 75 por ciento de ellas ofrecian toda la
informacion necesaria en un solo lugar (one-stop shop approach) para aquellas compafias
buscando informacién acerca de las regulaciones oficiales, oportunidades de mercado,
tecnologia, etc. Este logro se ha alcanzado gracias principalmente al uso generalizado del
internet.

. APEC tiene en su agenda la mejora de la gobernabilidad corporativa (corporate
governance) dentro de las empresas; el aumento de la capacidad de produccion; la
reduccion de las barreras no arancelarias; el aumento del nUmero de companias que estan
conectadas al internet; y el facilitamiento al comercio y a la inversion extranjera directa,
ya que esto mejorara la capacidad de las PYMEs para poder ser mas competitivas en su
mercado doméstico y poder considerar la posibilidad de exportar.

. Hay un enorme potencial para que las PYMEs desempefien un papel internacional,
ya que ellas pueden agregar mas de un trillén de ddlares al comercio de la region y aumentar
la inversion extranjera directa en mas de 150,000 miles de millones de dolares. Sin embargo
se tienen que hacer una serie de cambios estructurales para facilitar la existencia de una
economia que sea mas simple y mas amigable para que las PYMEs puedan iniciar y
desarrollar sus negocios.

. Es necesario que la informacion que se obtenga sobre las PYMEs este diferenciada por el sexo
de los directores, ya que esto ayudara a APEC en decidiry en llevar a cabo actividades que sean “efectivas,
equitativas, y que sean de beneficio tanto a mujeres como hombres, asi como para sus economias’”.
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5. RETOS Y OPORTUNIDADES PARA LAS PYMEs de la REGION

Grupos supranacionales de economias, como es el caso de APEC, proporcionan un foro para
la discusion y presentacidon de las mejores practicas. Las reuniones ministeriales y de grupos de
alto nivel, ofrecen la oportunidad para compartir experiencias y promueven las comparaciones?
(benchmarking), ya que esto beneficia la elaboracién de mejores programas para PYMEs. Las
discusiones y presentaciones se hacen dentro de un ambiente constructivo y adonde se llega a
acuerdos por consenso.

Las implicaciones politicas de las decisiones tomadas por los lideres econdmicos tienen
consecuencias de largo alcance. Las decisiones que se toman al nivel MACROECONOMICO
buscan facilitar el sistema de comercio multilateral. Los enfoques varian, por ejemplo, la delegacion
de Singapur propuso “mas vision y menos burocracia”, y para lograr ese propésito ha creado una
serie de programas con el objetivo de eliminar trabas burocraticas ( red tape), para lograr que la
“PYME pueda navegar a través del laberinto burocratico”. La delegacion Chilena presento el tema
de la promocion y acceso al financiamiento para las PYMEs. También se presentd una iniciativa
denominada E-APEC que busca facilitar el acceso a la informacién para las PYMEs mediante el
uso de la tecnologia de la comunicacion de la informacién o TCI ( ICT information communication
technologies); consolidacion de la infraestructura para que se pueda aplicar la TCI; y el desarrollo
del comercio electrénico (e-commerce) y el aprendizaje a distancia (e-learning).

A nivel MICROECONOMICO las PYMEs, en especial las de los paises en vias de desarrollo,
tienen un fuerte reto enfrente de ellas si es que quieren ser competitivas y puedan llegar a ofrecer
productos y servicios innovadores y de calidad. Estas compafiias necesitan recordar algunos de
los preceptos del “gurd” de calidad Kaouru Ishikawa (1990) que escribié que “la calidad comienza
y termina con la educacion”, a lo cual agregé que la calidad debe ser un esfuerzo al nivel de toda
la compania, “la cual consiste en desarrollar, disefar, producir, mercadear y ofrecer productos y
servicios que son utiles y tienen un costo éptimo y los clientes los compran con satisfaccion”.

6. LAS PYMES MEXICANAS

En 1999 de acuerdo con INEGI, las empresas micro, pequefias y medianas, representaban el 99.7
por ciento de las cerca de 2.8 millones de empresas que existian en el pais. Las PYMEs generan
el 64 por ciento del empleo y contribuyen con el 42 por ciento del producto interno bruto del pais.
Sin embargo, a pesar de su gran numero, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
estima que cerca del 99 por ciento de las empresas mexicanas tienen un nivel competitivo de mera
sobre vivencia, cuyo unico objetivo es el mercado local y tienen niveles de calidad muy bajos.

México tiene la 11va economia mas grande del mundo, y se ha convertido en el 13vo exportador
mundial y es el principal exportador — por mucho — de Latino América. La liberalizacién del mercado
doméstico y una constante busqueda por consolidar tratados de libre comercio con otros paises
ha sido el sello caracteristico de la década de los 90s. En 1994 el pais firmé el Tratado de Libre
Comercio de Norteamérica o TLC junto con Canada y Estados Unidos, lo cual ha traido consigo
un crecimiento explosivo del comercio internacional. Por ejemplo, las exportaciones han crecido de
US $61,000 millones de doélares en 1994 a US $167,000 millones de ddlares en el 2000, es decir
crecieron por un factor de mas de 2 y media veces, ese volumen de comercio representa cerca del 28
por ciento del PIB del pais. Sin embargo cerca del 88.5 por ciento del total del intercambio comercial
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se da solamente con Estados Unidos; 3.5 por ciento con la Unién Europea; 3.4 por ciento con Latino
Ameérica; 1.9 por ciento con Canada; 0.4 por ciento con Japén; y con el resto del mundo, lo cual
incluye la region Asia Pacifico, solamente el 2.2 por ciento del total. Fuente INEGI.

Algunas PYMEs Mexicanas se estan orientando poco a poco por los mercados internacionales,
aunque su participacion es bastante pequefia comparada con la de las compafias grandes. Segun
datos de la Secretaria de Economia (2001), esta es la composicion por tamafio de empresa de las
exportaciones en el afio 2000:

. 51.9 por ciento de las exportaciones totales fueron realizadas por soélo 312
compafiias, la mayoria de ellas de capital transnacional. Estas compafiias provienen del
sector automotor, electrénico y el de maquinaria.

. 41.5 por ciento fue exportado por 3,130 compafias maquiladoras.

. 6.6 por ciento de las exportaciones provienen de cerca de 35,000 empresas
pequefas y medianas, muchas de las cuales aparecen en el padrén exportador, aunque
solamente han exportado en una sola ocasion.

7. CONCLUSIONES

El crear conciencia de los retos que se avecinan es sélo el principio, ya que la empresa pequeia
debe luchar por alcanzar un nivel estandar de calidad en todos sus procesos, y consistente en toda la
gama de productos y servicios que ofrece a sus clientes. Pero para que la compafia pueda competir
ya no solo al nivel internacional, sino hasta en un nivel doméstico que esta “internacionalizado”
con productos que vienen de todo el mundo, la compafia necesita ofrecer mucho mas que buena
calidad, sus productos también deben ser facil de manufacturar, ensamblar y de poderles dar servicio
cuando lo requieran.

Una PYME no puede competir en mercados masivos los cuales tienden a estar dominados por
las compafiias grandes, y en los cuales el factor costo es uno de los criterios — sino el que mas —
importantes. Para la PYME es preferible buscar mercados muy especificos que demanden productos
especializados. Que se adapten a las demandas particulares de los clientes. Cuando una compafiia
se especializa en un nicho de mercado puede llegar a lograr una ventaja competitiva sobre sus
competidores (Rodriguez, 2002).

El producto que se ofrece en el mercado debe estar diferenciado del de sus competidores, y debe
destacar por su buen disefio, ademas de que sea facil de usar (user-friendly) y que dentro de lo
posible no dafie al medio ambiente. Esta es un area de oportunidad para los disefiadores industriales
y graficos, los cuales deben de contribuir a que el producto tenga atractivo estético, tenga una marca
reconocible y se presente en un empaque que no sélo lo proteja sino también le proporcione una
identidad visual que le permita atraer a los posibles consumidores. La labor del disefiador no debe
terminar con el disefio del producto, ya que también puede colaborar en el aspecto de mercadeo
del producto con puntos de venta (points of purchase POP); otra area de oportunidad es el proceso
de manufactura del producto, ya sea mediante la eliminacion o simplificacion de partes con técnicas
como el DFMAS, o disefiando dispositivos de armado que al mismo tiempo eliminen la posibilidad de
errores, también conocidos como dispositivos poka-yoke.

Para que una companiia tenga posibilidades de competir en la arena internacional debe también
adoptar una estrategia de reduccién de inventarios, acortar tiempos de espera, y dar respuesta
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rapida a las demandas o en la rapida incorporacion de sugerencias de clientes o proveedores. En
otras palabras, la compafia debe ser innovadora, abierta a nuevas ideas, tener la capacidad y
disponibilidad de experimentar con nuevos conceptos y estar dispuesta a tomar riesgos calculados.

La PYME necesita aprovechar las oportunidades que ofrece la tecnologia y usar tanto el
internet, como todos los dispositivos de comunicacion electrénicos como una fuente importante de
informacion de lo que ocurre en el mercado y de sus tendencias (intervencion de la delegacion de
EU).Sin embargo, el uso de tecnologias electronicas en los paises en vias de desarrollo no esta
tan difundido como en los paises mas avanzados; por ejemplo, el nivel de penetracion del internet
todavia es bajo.

Para que una empresa pequena pueda sobrevivir en los competidos mercados actuales, tiene
que formular estrategias de competencia que no estén basados en ofrecer costos bajos en productos
o servicios indiferenciados en mercados masivos. Como se mencioné anteriormente, la PYME
debe apostar por servir nichos de mercado y tratar de hacerlo mejor que nadie, estando cerca del
cliente, y conociendo todos los movimientos de los competidores, cambios en los estilos de vida de
sus consumidores potenciales, asi como de mejoras y cambios tecnoldgicos que pueda adoptar e
incorporar para la mejora de sus productos y servicios.

Hall (2000) reporta que las economias en vias de desarrollo de APEC parece que no se han
beneficiado tanto como hubieran podido de las iniciativas que se han generado en la ultima década.
Pero sin embargo ha habido avances, por ejemplo en la actualidad mas del 75 por ciento de las
economias miembros de APEC tienen el enfoque de que las PYMEs locales puedan obtener toda
la informacion que necesitan en un solo lugar (one-stop approach). El facilitar la busqueda de
informacion puede llegar a ser vital para que las compafias sobrevivan, ya que estas compafias
tienen pocos recursos y en general disponen de poco tiempo para localizar la informacion que
necesitan. Dos casos interesantes que se pueden consultar son los portales del gobierno Canadiense:
http://businessgateway.ca y el Mexicano: http://www.contactopyme.gob.mx

Uno de los retos mas grandes para la empresa pequefa es llegar a ser productiva y eficiente, pero
sin perder de vista que vivimos en un mundo globalizado y en constante cambio. Un sector PYME
exitoso puede contribuir a que se alcance uno de los objetivos marcados dentro de las politicas
generales de APEC que es “sostener el crecimiento y desarrollo de la region para el beneficio de
su gente”, y lograr al mismo tiempo, “resaltar las ganancias positivas que surgen de una creciente
interdependencia econdmica entre sus economias”, si esta estrategia rinde sus frutos y tiene el éxito
esperado, se generaran no solo empleos que son muy necesarios para la region sino que se reducira
al mismo tiempo la pobreza.
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SITIOS WEB RELACIONADOS con APEC y las PYMEs
http://www.apecsec.org.sg/

Asia-Pacific Economic Co-operation (APEC) Home page
Portal de la APEC

http://www.apecsec.org.sg/loadall.htm?http://www.apecsec.org.sg/workgroup/policy.html

Small and Medium Enterprises Working Group (SMEWG)

Grupo de Trabajo de PYMEs

It has a virtual library of the Working Group documents since 1994 to 2002.

Esta es una biblioteca virtual de los documentos que ha generado el grupo de trabajo de PYMEs de
la APEC de 1994 al 2002.

http://www.bizapec.com/main.htm
BIZAPEC (Business in APEC) Negocios dentro de APEC
It is a service provided by APEC to make business in the region cheaper and easier. It contains

information, advice and tools to assist your business to identify opportunities and uncover the
rules, regulations and requirements needed to get your goods to market.

Este servicio que ofrece la APEC permite que se hagan negocios dentro de la region de una
manera mas barata y sencilla. El portal contiene informacion, consejos y herramientas para que
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las empresas puedan identificar oportunidades y descubran cuales son las reglas, regulaciones
y los requerimientos necesarios que se necesitan para hacer llegar sus productos al mercado.

http://www.apec2002.org

APEC Mexico 2002

It has a description of all the activities and meetings celebrated during 2002, when México was the
host economy.

Descripcion de todas las actividades y reuniones que se celebraron durante el 2002, afio en el que
México fue el pais sede de APEC.

http://www.apec2003.org

APEC Thailand 2003, APEC Tailandia 2003

It has a description of all the activities and meetings that will be held in Thailand during 2003. The
theme is ‘A World of Differences-Patnership for the Future’

Tiene una descripcidn de todas las actividades y reuniones que se celebraran en Tailandia durante el
afno de 2003. Su tema es “Un mundo de diferencias, asociacioén para el futuro”

http://www.apec-ecotech.org/

Economic and Technical Cooperation (ECOTECH) Cooperacion Técnica y Econémica

The site is an information exchange to promote partnership in economic and technical cooperation.
The ECOTECH activities support sustainable growth and equitable development in the Asia-Pacific
region.

Este sitio se usa para el intercambio de informacion para promover sociedades en la cooperacion
econdmica y técnica. Las actividades de Ecotech apoyan el desarrollo sustentable y equitativo
dentro de la region.

http://www.pecc.org/

Pacific Economic Cooperation Council (PECC) Information for SMEs

Consejo de Cooperaciéon Econémica del Pacifico (PECC) Informacién para PYMEs

Formed in 1980 at the behest of Pacific governments, PECC combines the knowledge and resources
of businesses, research institutions, and government agencies to develop new strategies strategies
for Asia-Pacific economic cooperation. Since 1989, PECC became an accredited private observer
body to APEC.

El consejo se formd en 1980 a iniciativa de los gobiernos de la cuenca del Pacifico, PECC combina
el conocimiento y recursos de negocios, instituciones de investigacion, y agencias de gobierno para
desarrollar nuevas estrategias de cooperacion dentro de APEC. Desde 1989, PECC se acredité
como una institucién privada observadora dentro de APEC.

http://www.pbec.org/us/

Pacific Basin Economic Council (PBEC) Consejo Econémico de la Cuenca del Pacifico

The PBEC is an association of senior business leaders from throughout the Pacific Rim dedicated
to expanding trade and investment through fostering open markets. It is a private observer body to
APEC

La PBEC es una asociacion de experimentados lideres de negocios dentro de la cuenca del
Pacifico que tienen como objetivo que aumente el comercio y la inversién mediante la promocién de
mercados abiertos.
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http://www.apechcb.org.cn/800apec/overview/overview.htm

Human Capacity Building Promotion Program (HCBPP)

On line training for IT professionals. It is a tripartite cooperation of government-business-academia
to promote APEC human capacity building for common prosperity of the Asia-Pacific region. It offers
free on line training of 1,500 senior IT professionals; a virtual classroom to support e-learning of
ordinary people; and a cyber forum to encourage involvement of all stakeholders.

Capacitacion en linea para profesionales de la informatica. Es una iniciativa de cooperacion tripartita
entre el gobierno, sector empresarial y la academia para promover la formacion de las capacidades
de las personas y para la prosperidad comun de la region Asia Pacifico. Ofrece capacitacion gratuita
para mas de 1500 profesionales de la informatica; es un salon de clases virtual para el apoyo de la
educacion virtual para la gente ordinaria y un foro cibernético para la comunidad.

http://www.aots.or.jp
Association for Overseas Technical Scholarship (Japan)
Asociacion de Becas Técnicas para Ultramar

Notas

1 OCDE, Organizacion para el Desarrollo y Cooperacion Econémica: http://www.oecd.org

UE, Union Europea, Investigacion en la Comunidad Europea, Programa de las PYMEs: http://
www.cordis.lu/innovation-smes/home.html

ONU, Organizacion de las Naciones Unidas, http://www.un.org

UNIDO, United Nations Industrial Development Organisation, http://www.unido.org

CEPAL, Comision Econémica para Latinoamérica: http://www.cepal.org

2 El hacer comparaciones, también conocido como bebchmarking, mediante el uso de los medios
electronicos es relativamente sencillo. Muchas de las economias de APEC tienen iniciativas muy
similares, aunque a la hora de llevarlos a la practica, los resultados pueden llegar a ser muy
diferentes.

3 El disefio para manufactura y ensamble o DFMA, busca minimizar el contenido de la informacion
de manufactura, dentro de los limites impuestos por la funcionalidad y el desempefio. Son tres
sus objetivos fundamentales: minimizar el niUmero de partes; simplificar el disefio para asegurarse
que todas las partes sean faciles de fabricar, ensamblar, manipular y darles servicio; y por ultimo
estandarizar en la medida que sea posible, para favorecer algunos aspectos de productividad, entre
ellos la intercambiabilidad, interoperabilidad, interfaces simplificadas y consolidacion efectivas de
partes y funciones. Ver Rodriguez Martinez, Jorge (2001) Vision general del Tema de la Calidad y el
Disefio Industrial, UAM-Azcapotzalco, México DF. Pagina 155.





